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資格確認書
ご利用マニュアル
資格確認書交付機能とは？

マイナンバーカードによりオンライン資格確認を受けることができない方に資格確認書を
交付する機能です。

※ 資格確認書は医療機関等で提示するため、本マニュアルではスマートフォン版でのご利用を想定
してスマートフォン版画面を表示しています(PC版でもご利用いただける機能です)。
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１．資格確認書を表示する

１-1 TOP画面から資格確認書交付画面に遷移する

１）左上部のメニュー「≡」(a)をタップします。

２）コンテンツに表示されている「資格確認書交付」(b)をタップします。

３）資格確認書交付画面が表示されます。

(a)

(b)

※所属組合により表示メニューが異なります
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１-2 資格確認書を表示する
１）対象者情報から資格確認書を表示したい対象者の「資格確認書表示」(c)をタップします。

２）資格確認書が表示されますので、医療機関等で提示してください。

(c)

※交付日が到来していない場合、有効期限が過ぎている場合、その他利用停止手続きが行
われた場合などは資格確認書を表示することはできません。
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２．資格確認書交付機能でできること

２-1 住所を変更する
１）住所変更を行う対象者の資格確認書を表示し、下部の「裏面」(a)をタップします。

２）表示された裏面の下部「住所変更」(b)をタップします。

３）住所入力画面が表示されます。変更する住所を入力して「次へ」(c)をタップします。

(a)

(b)

(c)
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４）入力内容を確認して「確定」(d)をタップします。

(d)

入力内容確認

対象者

２-2 臓器提供の意思表示内容を変更する
１）臓器提供の意思表示内容の変更を行う対象者の資格確認書を表示し、下部の「裏面」(e)を
タップします。

２）表示された裏面の下部「臓器提供の意思表示内容を変更」(f)をタップします。

(e)

(f)



Copyright©2026, Daiwa Institute of Research Ltd.

6

３）臓器提供の意思選択画面が表示されます。内容を変更して「次へ」(g)をタップします。

４）入力内容を確認して「確定」(h)をタップします。

(g)

臓器提供の意思表示内容を変更

(h)

入力内容確認

対象者
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